Chuyén dé 1:
CHUYEN POI SO
VA CHUYEN DBOI SO bIA PHUONG

HO6 Tu Béo Nguyén Nhat Quang

Vién Nghién ctru cao cap vé Toan Vién Khoa hoc va Cong nghé VINASA



= Nguyén phdé Chu tich Hiép hdi doanh nghiép phan mém va dich vu CNTTViét nam (VINASA)

= \Vién truedngVién KH&CNVINASA, thanh vién Think TankVINASA

» Chd tich HPQT Céng ty c6 phan céng nghé phan mém Hai Hoa

» Giang day nhiéu khda hoc va tu van vé chuyén doi sé cho cic nganh, dia phwong va doanh nghiép,
gidao duc nghé nghiép.

Think Tank VINASA
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Vién Khoa hoc va Céng nghéTién ti€n Nhat Ban
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ADVANCED INSTITUTE OF
SCIENCE AND TECHNOLOG
1990

» Toan tryng dung DPHBKHN (1978); Tri tué nhan
tao DH Paris 6 (ThS 1984, TS 1987), TSKH
(1998)

= Vién Han Lam KH&CN Viét Nam (1979-1993),
PGS (1991)

» Giao sw, Advanced Institute of Science and

72 Technology (1993-2018), GS danh dw (ttr 2018-)

# = GD Lab Khoa hoc di¥ liéu VIASM (4.2018-)

= Gidng day nhiéu khéa hoc va tw van vé chuyén
ddi sb cho cac nganh, dia phuong, doanh
nghiép, gido duc nghé nghiép va dai hoc. 3
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Chia sé nhan thirc vé chuyén déi s

0

H8 TU Bao
Nguyén Huy Ding
Nguyén Nhat Quang

hoi
dap

vé
chuyén
doj

sO

Nha Xuét ban
Théng tin va Truyén théng

H® TV Bao va Nguyén Nhat Quang

Chuyén d6i s6
thé nao?

Nha Xudt ban
Théng tin va Truyén théng
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11.2020

9.2022




NoOi dung

Cac van dé co ban ctia chuyén doi sd

Lam chuyén d6i s6 thé nao (phuong phap ludn ST2-3-5)
Chuyén d6i s6 qudc gia

Chuyén d6i s6 céc linh vue kinh té-xa hoi

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong



Cach mang cong nghiép lan th tw

A A . - \ ’ .
= Ba cudc cach mang da qua la co’ khi hoa,
“:cc:_ dién khi hoa va tw déng hod, la may thay
c lao dong chan tay...”
0p)

"f"f"f" San xuat
380 hang loat

San xuat
nong nghiép
Nang lvong dién
CMCNI (tlr dau thé ky 20)
Dong co hoi nwéc

(tlr cudi thé ky 18)

CMCN4
Mobi trwong thyc-sd
(tr thap ky vira qua)

CMCN3
Dién tir va may tinh
(tir nhitng nam1970)

San xuat
thong minh

“...va cudc cach mang lan th tu la théng
minh hod,la may thay lao dong tri 6c”’
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Thoi gian
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CMCN4, CDS va Al

A
5 Chuyén d6i s6 I3 cot 16i cla
e , A N N ,
Q cach mang cong nghiép lan thi tv . San xudt
ch)cu ril, tudong

San xuat
hang loat

Dong co hoi nwéc
(tlr cudi thé ky 18)

San xuiat

=il
thong minh

1 - .. = i
k! 0010010101"2
o 10101007

CMCN4
Moi truong thuc-sd
(tr thap ky vira qua)

'S & San xudt
o co khi CMCN3
n 6sr?£ r)l(guhai%p E‘)iénNtﬁ’, n‘vléy tinh
CMCN2 (tir nhirng nam [970s)
Nang luvong dién
CMCNI (tlr dau thé ky 20)

Al 13 cdng nghé s6 cot 16i dé
thue hién chuyén doi s6
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Dynamic road
lanes management

~ Vancouver

Théng minh = Hop ly va hiéu qua trong diéu kién cu thé dya trén sy thau hiéu (nho dir liéu & két ndi)
(& J

\
thé ché doi méisang tao cédng nghé sd va Al
|\ _J (. J
~ D
CON NGUOI1 CONG NGHE
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Thay déi cia moi trwéng song

The Environment
1s everything

that isn't me.
9

- RLDERT COISTEM

Méi trrong la tat cd nhirng gi khéng phai la toi.

Mai trwong la khdng gian séng clia con
nguwoi, va cac loai dong vat, thuc vat.

tw nhién
o

MOI TRUONG THUC THE

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

khong gian mang

tinh toan

lién lac

va diéu khién

khong gian mang

tw nhién

o
S80Q\

nhan tao
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MOITRUONG THUC-SO



Con ngwei va may moc hoa nhap trén khong gian mang

-

Hé V4t Iy-Xa hgi-S& <7
A Cyber-Physical-Social Systems
Internet Van vat /) | |
Internet of Things L7 “\ socuat
\Z\ > E = - 4 \ :
\ e\ Hé Vat ly-S8 véi s tham gia clia con ngudi L) 20 el
\\\ %’ Cyber-Physical-Systems with human-in-the-loop ng Tic aéng I én kinh té-x3 h éi
& \‘.Il" A P ,"';’é’ /" 2
e Hé Vit ly-S& VAT 1 J=
e\ Cyber-Physical Systems QQO/
\ a \"\ 6- /
N\ = /. S / pr——
\\,go ‘ Hé Nhung / \'","' CYBER PHYSICAL
L. Y Embedded Systems (O
'- 2 . a 2 / : //‘
H%ﬁig:ﬁ::u A Co s& cong nghé cia CMCN4

Vat ly-S6 — Xa hoi-S6 —Vat ly-Xa hoi > Vat ly-Xa hoi-So

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 10
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Moi trwwdng thwe-so (vat ly-xa hdi-so)

Modi trwong thuwe-sd (moi trwdng s6, moi tredng vat
ly-x3 hdi-s6) la moi trwong noi con ngwei va cac thue

thé vat ly dan duogc s6 hod (tao ra div liéu) va
két ndi duoc vdi nhau qua khéng gian mang.
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Cac hé vat ly-so Cac hé x3 hoi-s6

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 11



Tin hiéu twong tw va tin hiéu so

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong
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Cudc sdng thay déi véi cac cong nghé s

TIEN iCH VAN HOA

Cong nghé s6 = cdng nghé tao ra va dung cac déi twong dwédi dang sd

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong
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Chuyén doéi s6 la gi?

Chuyén ddi s6 la qua trinh thay doéi cach séng va cach lam viéc
trén moi trwo'ng thue-so.

/" CHUYEN DOI SO

Di¥ liéu + K&t ndi

.l - COHOI1SO
THACHTHUC SO

Y rw- e rTLL

o .17'.14"-10010010"010:7

N
®110000001010109°
W1, 0002

Mbi trwdng thuc thé

Méi trudrng thuwe-sé

CACH thdng minh = hop ly va hiéu qua dwa trén sw thiu hiéu

théng minh = nam bat va thich &rng hiéu qua véi sy thay déi

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Ba cap do cua chuyén doi sd

S6 hoa M6 hinh hoat dong sé | Chuyén doi

Digitization | Digitalization | Transformation
Tao dang so Khai thac cac co hoi Thay ddi tong thé va
clia cac thyc thé s6 dé xay dung toan dién t6 chirc voi
va két ndi mo hinh hoat déng mo hinh hoat dong
trén mang. hoac kinh doanh. hodac kinh doanh méi

Britannica

¢ - b II//p@,’-‘."

ents.
T cenettetomat Re.B]
l K or soft copy ¥
iy

e 0 A ‘i
| R ,
Paper Documents oneaa te ranster. II I I I I[
Digitization Process

S6 hoa van ban

el (F?\\ Kién tri gia tri ¢t I5i:
Ngitng pht hanh ban in ¢ \ t!\' chét lugng bién t3p noi

12.3.2012 sau 244 nim. dung va dich vy gido duc.

amazon
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So6 hoa (digitization)

S6 hoa théng tin w W e
\ By \ \ .‘f‘t
Taoradangso . ........;Q e N
clia cac doi [

ae 1/ e A

twong vat ly W FRECT

P e i
Digitization Process

S6 hod van ban

S6 hod trai dat ey e

© Chuyén dbi s6 va Chuyén dbi sé dia phwong

facebook

S8 hoa cac twong tac clia con ngudi
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Digitalization: M® hinh hoat déng s6/S6 hoa quy trinh

Business model innovation — Béi méi sang tao moé hinh kinh doanh

SO hoa td chirce
Chuyén d6i hodc sdng tao md hinh kinh
doanh/hoat déng véi dir liéu va cong nghé sé

Google

Lic dau, Google khéng c6 mé hinh kinh doanh
cu thé, hoat ddng khéng lgi nhuan, kiém duorc
chat lgi nhudn nho ban céng cu tim kiém.
Nam 2003, cong ty tung ra AdWords cho phép
cac doanh nghiép mua quang cao trén
Google.com. Nam 2008, Google tao duwoc
doanh thu 21 ti d6-la chi tlr quang cao.

© Chuyén dbi s6 va Chuyén dbi sé dia phwong

1993-1997:Apple vat 16n dé c6 duoc

é doanh thu 6n dinh (may anh s8, may
nghe CD hayTV déu that bai). Ndm 1997,

Steve Jobs lam CEO, lam déng san pham dién tir

dep mat, bat dau tir iMac, iPod (ban hon 100 triéu

san pham trong vong 6 nam tir 2001), iPhone...

sitisal] (n\\\ Kién tri gia tri c8t I5i:
Ngtrng phat hanh ban in 1 ! . L chat lvgng bién tap ndi

1232012 sau 244 nim, & dung va dich vu gido duc.

https://quantrimang.com/6-ong-lon-thanh-cong-nho-thay-doi-mo-hinh-kinh-doanh- 124459
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Bai hoc nhan thirc “chuyén déi hay khéng chuyén d6i?”

Thay d6i hodc sdng tao mod hinh hoat déng dé khai thac co hdi sé nho
dung cac cong nghé so va dit liéu (sé thé nao néu mat co hdi s6?).

Brian Chesky and Joe Gebbia (2007). Nathan Bleccharczyk (2008)

Hotel vs. ,&irbhb amazon
!

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

KODAK FILES FOR BANKRUPTCY KOd a k

Eastman Kodak Co, a 130-year-old photographic film pioneer, has filed for bankruplcy protection.
It said it had also obtained a $950 million, 18-month credit facility from Citigroup to keep it going

SHARE PRICE HISTORY — WEEKLY CLOSE IN US$S

Al 1987 1991 2004 Jan. 19
e38 Y Enters Launches Fot 14,1907 Announces cuts of Files for
| fimiess Professional s;g-m' 12,000 to 15,000 Chapter 11
pholograpny Digi laIC amer. . jobs worldwide ba kl p|cy
- Kodak ~
1E?v.;gloys mw cth Announces 2006 Logo gets a more
Photo CD look
60 128,000 workdwide work--{-fl — system o
worldwide force by 10% 2009 Ends
N | Kodachrome line
40 ‘ G lum "' ) |
‘ W v
22 '?"\i ] 3409 \n\
of 1987 Cammpowy 4
= v in cost- - s25%0 / dan. 18
S04 mmng years . the e nsnfglogo §2438 5055
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0Ly s Y AR G e AN
980 98 990 995 2000 2005 2010
el il il i
Revenue: §9.7 bin Revenue: $15 bin Revenve: $143bin  Revenve: $7.2 bin
Proti: $1.1 bin Profit: §1.3 bin Loss: $1.3bh Loss: $687 min
Sources: Eastman Kodak Co., Thomson Reuters, news reports () REUTERS



Bai hoc nhan thirc “chuyén déi hay khéng chuyén d6i?”

STt

- oo T e

Nhitng ngudi kéo thuyén trén séng Volga, llya Repin (1870-1873).

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 19



Co héi v6 gia va cuoi cling?

= Viét Nam d3 ba |an dirng ngoai cac co hdi cia cach mang
cong nghiép.

= CMCN4 m& ra co hdi cho cac qudc gia khéng co
truyén thong cong nghiép.

= Co hdi vo giad vi ban chat |a thay déi dwoc chinh minh.
= “Co hoi cudi cung”: Nhiéu chuc nam mdi cé6 moét lan.

= Ta khong tién khi ngudi khac tién la ta d3 tut lai.

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phuwong

The winner takes it all
Ké thang cudc |3y hét.
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Xay dwng chinh phu dién tw

QUYE{T PINH 942/QD-TTg
Phé duyét Chién lwgc phat trién Chinh pha dién tlr huwéng téi Chinh
pht sé giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030

Kinh
doanh s&

Xa hoi va
| chinh Kinh té so

: | phdsé
Dichvu .

CPOT : '
Dich vu
online
é Dung Web -
i1 Vin phong
> véi ICT

Cong
dan sé

Tin hoc hoa b6 may
hanh chinh tap trung
vao dich vu cong.

D8i méi séng tao sé

Ty dong hod qua trinh  Huéng dich vy Trung tdm la thong tin

Source: Gartner

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

hwéng téi chinh pha so

P6i m&i sang tao bd may hanh chinh véi
dir liéu, két ndi, cdng nghé sé, lam co s&
cho Kinh doanh s6 & Céng dan sd

CP thong minh
. BE[\ thr;]g ly
CPmy | Cenhony
* Minh bach, néi, hop tac Vot qua IEEEET
T ,«  Cam két cong dong
CP lién két
* Gan sy kién cudc séng
« Tai thiét vin phong

CP dién twr

* Dich vu truc tuyén
* Websites da dang

Gartner
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X& hoi so

Cong dan sod (digital citizen) séng trén moi
trwong thuc-s6.

Nang lwe sd dé thich nghi v&i méi trwdng so (truy nhap
s6, thwong mai dién tl, truyén théng s6, dung thiét bj
dién tl, quy wdc s, luat s, quyén han va bén phén
s6, strc khoé s8, an toan sod).

Van hoa sé

Bavan dé

e Chuyén d6i sb vé 16i sdng, van hda, hé thdng gia
tri md&i cla thoi

e Chuyén déi sb trong cac linh viee xa hoi (edu,
heath, etc.),

e B&t binh dang x3 hoi

Nha truong, gia dinh, va xa hdi dang
thay doi trén méi truong thwe-sé va
cung tac dong lén gidao duc.

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sb dia phwong 22



Kinh té sé

Kinh t& s6 = hoat dong
kinh té trén mdi_truwong
thuc-sd v&i dau vao so**

Dau vao s6 =
codng nghé sé + ha tang so
+ dich vu sb + di¥ liéu.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

Hoat déng kinh té
clia cac nha san
xuat ndi dung s6,
hang hda va
dich vu CNTT-TT

Hoat dong kinh
té cla cac nha
san xuat dua
trén dau vao so

Hoat dong kinh

té cla cac nha

san xuat duoc
cai thién dang ké

vdi dau vao so

Hoat dong kinh té vé dat hang s6
va/hodc giao hang s6

Cac hoat dong
khac phu thuoc
dau vao s6 hodc
hoat dong duoc

cai thién dang ké
véi dau vao so

(** Measuring the Digital Transformation: A Roadmap for the Future,G20, OECD)
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Ha tang so

KINHTE sO CHINH PHU SO
HA TANG SO HA TANG SO

REREI:
Ky thuat

Ha tang s6 |a cac phuwong tién, tai nguyén, hé théng s6 mang tinh
“nén tang”, khéng thé thiéu cho hoat déng clia x3 hoi hay td chirc.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 24
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Nén tang s6: Cong cu day nhanh chuyén doi sé

Nén tang (Digital Platform): Mot
nén tang |3 mot hé th6ng thong tin — Ban lé: Amazon, eBay, Shopee, Tiki, Lazada, fptshop...
trén moi trudng thuc-s8, st dung — Quang cao: Google, Baidu, Tiktok, Admicro, eClick...

— Tai chinh: Paypal, Alipay, VnPay, SenPay, Momo, Baokim...
— Giao thong: Uber, Grab, GoViet, Bee, Vato, MyGo...

— Khach san: Airbnb, TripAdvisor, Chudu24, Vntrip,

cac cong nghé sb dé thue hién cac
&ng dung, tiéu biéu I3 &ng dung lién
quan dén két ndi giao dich cua rat

MyTour..
nhiéu ngudi hodc cung cap cac cong _ Truyén théng: Youtube, Forbes
cu ho tro cac hoat dong d6i mdi sang - Gido duc: Coursera, Udemy, OLM
tao. — Tuyén dung, tim viéc: LinkedIn, Glassdoor, Indeed, topCV

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 25



A

Dir lieu

* Quan sat
* Po dac
* Thu thap

Tin hiéu tho
chuwa giai nghia

o Xurly
* Tinh toan

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

thoéng tin va tri thiec

Thong tin

Y nghia clia di¥ liéu

* Nhan thirc
* Hoc tap
* Kham pha

Tri thire (hiéu biét)
1a co’ sé& dé hoat ddng

hop ly va hiéu qua

=

Tri thirc

st

é L
Thong tin tich hop

va quan hé cta ching
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Tim ra tri thire ttr div liéu dé han

DU LIEU &
KHAI THAC

THONG TIN

TRI THUC &
HANH DONG

A

Dit liéu kinh doanh

“Nhiéu dan dng tré tim
mua bia va bim trong siéu thi”

Cac 6ng bd tré mua bia va bim dé cudi tuan
vira trong con vira xem bdong da

» XEP BIA VA BiM GAN NHAU

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

h déng thong minh

Dir liéu

Théng tin

Tri thirc

27
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Mot sO phan loai div lieu  “frme

Noi bd, khéng chia sé

DU LIEU CHIA SE

#tails | class : 5 : e
Chi dung bai nguoi dugc xac dinh

healthy
healthy
healthy

Piéu khién

DU LIEU MO
Moi ngudi déu cé thé
dung va chia sé

healthy
cancerous Thip

Rui ro Cao

cancerous
- N ~ A

cancerous Kiéu Dt lieu

cancerous

N NN = N = = =
N N = N = N = =

I |
Dit liéu phi so DI liéu s0
(Dinh tinh) (Pinh lugng)

: | ——

Nhi phan Dinh danh Thi bac Roi rac Lién tuc

| PAB PARD AR 4 |~ 5 &
nEem e s
|| ==

Di liéu c6 cau tric

Dir liéu khéng ciu tric

A

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 28
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(I8

Két noi va dir liéu 14 co s& cia déi m&i sang tao

Két ndi trwc ti€p | K&t ndi trwc tuyén

NgUoi-voi-ngu ol NgUoi-vOi-ngu ol

nguoi-voi vat nguoi-voi vat

vat-voi-vat vat-voi-vat

= K&t ndi truwc ti€p: Qua cac twong tac vat ly, hod hoc va sinh hoc (loa phuong).

= K&t ndi trwc tuyén: Qua dir liéu trén mang va khai thac nho phéan tich dir liéu.

pOI M1 SANG TAO TRONG CHUYEN POI SO CHU YEU DUA TREN KHAI THAC DU LIEU VA KET NOI

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 29



Cong nghé so 1a gi?

= Céng nghé sd: cic cOng nghé tao ra va st dung phién ban sé cda cac thuc thé
(cong cu, hé thong, thiét bi, phan mém... lwu trir va x& ly dit liéu).

= Tivi s8, nhac s6, game truc tuyén, dién thoai di ddng, VAR, BIM, FINTECH...

" . - A
Cong nghé so chung Coéng nghé sb chuyén dung L R @

= Pién todn dam may (Cloud Computing)

» COng nghé sé tai chinh (Fintech) gt o
" Internet van vat loT (Internet of Things) = Cong nghé s6 xay dung (BIM) [ g >
- CI’)uc“)iA khéj (Blockchain) = Cong nghé sd gido duc (Edutech)
" Tritué nhan tao (Al) = Cong nghé sdy té (Medtech) 9 O 6
* Khoa hoc dt liéu (Data Science) = Cdng nghé sd ndng nghiép (Agritech) = TS T i
= Dir liéu Ion (Big Data) = COng nghé mdi tredong so (Enviro tech) g Bl M
= etc. - e (o o 0 ©)]

vvvvvvvvvvvvvvvv
............

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sb dia phwong 30



Céc cdng nghé so6 chung

" Piéntoandam may  MoGitrwong
A HEA ifici I, p e
= Internet van vat Giac quan R il &
(cdc chirc nang ﬂ.\
A thong minh)
= 5G Huyét mach Data
“ n . Big data Science
= BIOCk Chain Dong thuan va (kich thudre rat ra'
n o~ ~ 1en Ion va phirc tap) ~ & &
bat bién dir liéu .
j DUNG
= Tritué nhan tao Chtrc nang DU’ LIEU
théng minh
= Dir liéulén Nang lwgng % Block chain
‘&:\";’»,20_' ) (ddng thuan va bt
~ pen U A ~ p ~ A o bién di lidu)
= Khoa hoc di¥ liéu BO nao” phan tich dir TAO ﬂg A
||éu dé Cé su thé’u h|§u DU LlEU Internet of thing g(:Ioud computing

(thu nhn va trao déi dit liéu) (dich vu luu trir va tinh todn)

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sb dia phwong 31



Cloud computing (dién toan dam may)?

bién toan dam may: Lwu gilt va truy nhap dit liéu va
chuong trinh trén clouds qua Internet thay vi trén
may tinh cua nguoi dung.

Dt liéu duorc luru gitt thwong true tai cdc may chu
trén Internet va chi lwu trir tam thoi @ may khach.

Cac mo hinh: Public cloud, private cloud, hybrid
cloud.

Thi du:

e Google drive, Google gmail
e AppleiClouds

e Dropbox

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

Infra

Application

Platlorm

sbructure

CloudClients

Web browser, mebile app, thin client, terminal
emulator, ...

II

Sa as Software as a service

CRM, Email, virtual desktop, communication,
games, ...

Pa a S Platform as a service
Execution runtime, database, web server,
development tools, ...

|a a S Infrastructure as a se

Virtual machines, servers, storage, load
balancers, network, ...

Vice
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Internet van vat (IoT)?

= L3 su k&t ndi trén mang cla cac thuc thé duoc s6 hoj,
gan vadi cac cam bién, kha ndng x& ly, phan mém va cac
cong nghé két ndi va chia sé thong tin.

= Cac thyc thé khi duoc két ndi cé kha nang trao
doi thong tin, dit liéu qua internet ma khéng can twong
tac truc tiép (ngudi vai ngudi, ngudi véi mdy, may voi
may (M2M).

= Sirc khoé mét ngudi cd thé ndi véi gi? = Ho6 so sirc
khoé dién tlr, wearables, trai tim cay ghép, co s& tri
thirc vé bénh, hé canh bdo, chi dan x{ Iy...

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

-‘ ‘.' .
=] =1
—
=
User IP Box
Doctor/User PC
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Chudi khoi (block chain)?

= Mot chudi khéi [a mét co sé di liéu phan tan, noi danh
sach cac ban ghi duoc luru trir dwdi dang khéi va ching
duoc lién két bang mat ma (ban ghi so).

= MO0i khai mdi lien két vai khoi trudc nher mat ma tir khoi
trwdc = khdi duoc ghi lai vinh vién, khéng bi pha v&.

= Trong chudi khéi, viéc thay dbi cic giao dich trudce la rat khé

vi cac khai tiép theo cling phai thay d6i (hgang hang).

= MOi giao dich duwoc xac thuc bdo mat bang chi ky dién tir.
MOoi khéi chlra mot mat ma bam cla khai trudc dé, mot
dau thoi gian va théng tin giao dich.

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

©
Alice pays Bob 3 bitcoins

Chris pays Doris 2 bitcoins

Ed pays Fred 2 bitcoins

"y [ steps |
mét giao dich dwgc biéu dién
trire tuy&€n nhu mdt block giao dich
dich & hoan thanh
giao djch dwoc
chuyén 1én mang

block dwoc thém vao
mot block hién cé

mang xac thyc giao
dich bang mat ma

mot giao djch duwoc yéu
cau (eg., chuyén tién)
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Di¥ lidu 1én 14 gi?

Dt liéu I&n ndi vé cac tap dir
liéu rat I&n va/hoac rat phirc
tap, vwot qua kha nang xu ly
cla cong nghé IT truyén thong.

Big
Data

LGENERT]

xtr ly binh
thwong

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sb dia phwong

petabytes (1015),
zetabytes (1018)
hoac I&n hon.

Téc dd thay d6i rat
nhanh.

Hon hop dit liéu cau

truc, khong ciu truc.

Velocity

%

N
2@

Veracity

Nhiéu, sai,
khéng chinh xac.
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Tt théng minh tw nhién dén théng minh nhan tao

gidi quyét van dé

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

B2 S —
Hiéu ngdn ngi¥ Hoc may
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Al tdng quét va Al chuyén dung

Hiéu ngdn ngi¥ Thij gidc mdy Hoc mdy

e SR »@hj =
SRS

\'\

+B
\ /

///‘

Tri thirc

5

Hé tri thirc Lap ké hoach Giai quyét van dé

General Al or Strong Al
(Al tdng quat hodc Al manh)

Nham lam cho mdy biét “Iap luan” va “suy nghi” &
murc cao cua tri tué con nguoi.

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phuwong

DATA-DRIVEN Al — Al DUA VAO DU’ LIEU

Narrow Al or Weak Al
(Al chuyén dung hoac Al hep)

HO trg con ngudi gidi quyét cac van dé cu thé nho
stir dung dit liéu vdi cac phuong phap cia toan hoc
va khoa hoc may tinh.
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NoOi dung

Cac van dé co ban ctia chuyén déi s6

Lam chuyén doi s6 thé nao (phwong phap luan ST2-3-5)
Chuyén d6i s6 qudc gia

Chuyén d6i s6 cac linh vue kinh té-x3 hoi

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Tong quan ve phwong phép luan ST-235

Mo hinh hé sinh thai

thwc-s6 vai 8 hop phan, dua
vao do xay dwng doanh nghiép
thanh mot hé thwe-so (dich
dén).

2 nguyeén ly: Tu tudng chu
dao, dan dat toan bd qua
trinh.

3 cdp nguyén tac: Can tuan thl
khi lam chuyén déi sé.

5 van dé cot yéu: Cac viéc
chinh can lam va déng bo.

MO HINH

Hé sinh thai thuc-s6

PHUONG THUC
Tong thé

"
ca Q 6&

Lanh
dao

Toan
dién

Podng
bd

Dot pha L) TRINH CHUYEN DOI
| 3 cép nguyén tic | ‘ 5 van dé cot 16i ‘
2 1. Qué trinh ty thay d6i mét cach hé théng

nguyén ly

2. Lién tuc d6i mdi séng tao véi dit liéu va két ndi

“M&t mo hinh sé cé ich néu vira di don gian dé mé ta dugc thyc tién da dang, dong thoi
vira d0 phong phu dé md ta si phirc tap cla thuc tién (Thomas C. Schelling,phéng dich).

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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M® hinh hé sinh thai thwe-s6 ctiia doanh nghiép

Ba hoat dong chinh

¢ San pham-dich vu

* Quy trinh hoat déng
* Quan tri-quan ly

D{ liéu va két ndi

An ninh-an toan

Ba nhan t6 quyét dinh
e Con nguoi

e Thé ché

e COngnghé

8,
“ew yuju ue ve
Tam hop phan cé quan hé hitu co’ véi nhau, va
chuyén ddi sd tac ddng dén ca tam hop phan.
© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong 40



>

Chuyén doi s6 véi ST-235

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sb dia phwong
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Hai nguyén |y co’ ban cta chuyén déi s6

Nguyén ly 1: Chuyén d6i sb la qud Nguyén ly 2: Chuyén ddi s6 la qua trinh lién
trinh ty thay déi véi tu duy hé théng tuc d6i madi sang tao va&i di¥ liéu va
két noi
xg%} Két nodi tryc tiép | Két noi gian tiép
x r NgUoI-vOi-nguoi  nguoi-vdi-nguoi
ol =

nguoi-voi vat nguwoi-vai vat

vat-vol-vat vat-vol-vat

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phuwong
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Nguyén ly 1: Qué trinh tw thay déi mét cach hé thong

T -

Hé théng hién tai: Cac hop phan két néi vdi
nhau va két néi vdi bén ngoai théng qua
tuong tac trén moi trwong thuec.

Hé théng thuc-sd gom cac hop phan cling 1a cac

hé thuc-sé két ndi véi nhau, véi bén ngoai qua
© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong di liéu trén moi truong thyrc-sé 43



Nguyén ly 2: BD6i mé&i sang tao vé&i dir liéu va két noi

Két ndi trwc ti€p | K&t ndi trwc tuyén

NgUoi-voi-ngu ol NgUoi-vOi-ngu ol

nguoi-voi vat nguoi-voi vat

vat-voi-vat vat-voi-vat

= K&t ndi truwc ti€p: Qua cac twong tac vat ly, hod hoc va sinh hoc (loa phuong).

= K&t ndi gian ti€p (truc tuyén): Qua dit liéu trén mang va khai thac nh& phan tich dit liéu.

pOI M1 SANG TAO TRONG CHUYEN POI SO CHU YEU DUA TREN KHAI THAC DU LIEU VA KET NOI

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong a4



Tai sao can c6 cac nguyén tac khi lam chuyén doi s6?

= Nguyén tic |a hé théng cac quan diém, tu
twdng, quy dinh xuyén sudt toan bd hodc mot
giai doan nhat dinh doi hoi cac toé chirc va ca
nhan phai tuan theo trong hoat dong.

= Cac nguyén tac co ban dé lam chuyén déi s
gébm ba cap:
e Tong thé va toan dién
* Pong bd va doét pha
e Chinh chtd va lanh dao

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

Tong thé

Lanh ’ Toan
dao dién
Chinh

cht ‘ b

bot pha

)
© o

3

oQ
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Cap nguyén tac tong thé va toan dién

Tong thé cd nghia Ia moi bo phan, moi thanh vién cla té chircdéu
phai chuyén doi sé (con ngudi)
B B * D3i v&i mot tinh thi tat cd cdc s& ban nganh, cac huyén thij,
Tong thé R ~ 4n 2. ten . L P
phuong xa déu phai tién hanh chuyén doi so.

ﬂ » DGi v&i mot doanh nghiép thi tat ca cac phong ban, bd phan.
Toan

Toan dién nghia |3 moi mat hoat déng cla té chirc déu phai

dién d d 4
chuyén do6i sb (cong viéc)

e TAt ca cac hoat ddng can déu phai chuyén déi sé.

Moi nguwei, moi bd phan déu phai tham gia chuyén ddi sé.
Moi viéc chia td chirc déu phai chuyén doi s6.

© Chuyén dbi s6 va Chuyén dbi sé dia phwong
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Cap nguyén tac dong bo va dét pha

SO

‘O O
3
oQ

Dot pha

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

Poéng bd cé nghia la cdc bd phan, cac quy trinh trong mot t6

chirc can thay d6i cung véi cdc bd phan khac, quy trinh khac

trong nod ly'c chung va déng bo vai tién trinh chuyén d6i s6

bén ngoai

e Can mot thiét k& chung, mot bé quy ché, quy chuan
chung cho toan hé théng. Ddm bao cic phan hé co thé két
n6i mot cach hiéu qua vdi nhau.

e Can kha nang két ndi v&i cdc nén tang s6 cd san bén
ngoai,

e Can kh3 ndng két ndi vai cac hé théng khac cda cap
trén, cla déi tac.
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Cap nguyén tac dong bd va dot pha

= POt pha 1a khi chuyén d6i tdng thé, toan dién va dong b,
can xac dinh duoc céc linh ve, cdc hoat dong cé thé bt
pha, dem lai gia trj cao va tac dong tich cuc dén cac bd

j phan, cac hoat ddng cla té chirc, va can duoc wu tién tién
/

hanh trong 16 trinh chuyén doi s6.
/

bt Mudn tién xa phai déng bd,
(o) d N e 7 2. n V4
P Muon thay doi lon phai dot pha.

v

(o}

>
oQ

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 48



Cap nguyén tac chinh chu va lanh dao

Chinh chi c6 nghia 1a chuyén d6i s6
cla ai, cla td chlrc nao thi chinh
ngudi dd, noi d6 phai tu tim hiéu,
tw xay duwngdé an va thuc hién.

Cé thé va can hoc hdi, c6 thé nho tu Linh
van, nhung can tw minh lam. dao
Chinh

chu

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Ba cap nguyén tac cta chuyén doi s6

Lanh dao c6 nghia la
e N&u lanh dao nhan thirc sdu sac, quyét tdm cao, cé chién lwoc
va |6 trinh rd rang, truyén duoc cdm hirng dén moi thanh vién
thi & d6 chuyén ddi sé mai cd thé thanh céng. Linh

Nguoc lai, khong thé cé chuyén ddi s6. dao
e Chuyén déi sé lién quan dén céac thay déi I&n vé to chire, vé Chinh
twong tac vdi bén ngoai cling nhu cac quy trinh chi chot bén chu

trong, 13nh dao cao nhat khdng thé dy thac cho ngudi khéc.

Chuyén d6i s6 cla ai clia noi nao thi ngudi d6 noi dé phai tw lam. Khéng
c6 lanh dao dan dau chuyén dai s6 khong thé thanh cong.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 50



Nam van deé cét 16i ciia chuyén déi s6

Khi lam chuyén d6i s6, thanh bai cla
moi td chirc déu phu thudc va lién quan
dén thyc hién 5 nhédm van dé cot 16i

= Con nguoi

Thé ché

Cong nghé

LO trinh

Quan tri thyec thi

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

LO TRINH CHUYEN DOI
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Nhém van dé ve con ngwei: Nhan thirc

= Nhan thirc vé chuyén d6i sé cla cac thanh vién
cla td chire 1a yéu td quan trong va quyét dinh
nhat cho thanh bai cda chuyén d6i s6 cla to
chtrc.

= Nhan thirc nay bao gébm: (1) Hiéu vé chuyén doi
sG va co dong luc dé lam chuyén doi so, (2) Biét
cach lam chuyén doi sé.

= MOi t6 chirc can tim cach dé moi thanh vién cé
nhan thirc tdt va quyét tdm cao lam chuyén d6i

s6. Cang & vi tri cao cang phai c6 nhan thirc tot
vé chuyén doi sé.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

= Nhan thirc
» Nang lwc so
» \An hod d6i

ma&i sang tao
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Ning lwec so: Nang lwc div liéu va nang lwc két noi

Nang lwc s6 quan trong bao gdm nang luc dit liéu

va nang luc két néi: kha nang tao va dung di liéu o I GEEw e, e
va két noi dé hoat dong hop ly va hiéu qua hon. @ . .
va bao hiém L
Nang luc sé can duoc bé sung, trau déi hang ngay = g2 = =

N A ~n 4 ~n A 3 1 45 ) 77.7‘77 . . g
va lién tuc, hoc thong qua thuc té cong viéc, hoc =

théng qua cac khoa dao tao. " ® - -

44% 15% 5% 2%

Viéc nang cao nang luc s& cho ddi ngii cling can ho i “ ® - -
tro bdi thé ché va céng nghé (cong nghé phai dé we @@ @ o -

hi€u, dé st dung nhat cé thé, sir dung cac nén tang &
N AN g A v AN [ ] =3
dao tao truc tuyén dé nang cao nang luc so). . il

© Chuyén dbi s6 va Chuyén dbi sé dia phwong



Van hoa déi mé&i sang tao

= MOt hinh thirc van hda mdi, tao ra khi méi truong dan
thanh thuc-s6, 16i séng va théi quen con nguoi thay doi
véi anh hudng clia cac cong nghé so.

= Van héa cla tb chirc [a nhirng gid tri, niém tin, hinh thirc
ma moi ngudi trong td chirc cung coéng nhén va chia sé...
quyét dinh thanh bai cta té chirc.

= Xay dwng van hod d6i mdi sdng tao cla to chirc can hai
hod vdi van hod dang cd, tang cwdng két ndi, str dung dir
liéu, thich (rng va lién tuc cai tién sdn phdm va quy trinh,
khuyén khich thir diéu méi va chap nhén rai ro...

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

NIRRTl  Nhifng gl con nguoi Céch con ngudi

HANH XU’

Van hoa la gi?
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Nang lyc can
cho moi ngueoi
& moi vj tri cha
td chirc

Nang lwc nghé
nghiép dé moi
ngudi lam tét
nhiém vu

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sb dia phwong

Khung nang lwc theo vi tri viéc lam

Nang luc Nang luc
cot 16i quan ly

KHUNG

NANG LUC

Nang luc bd
tro'/ky nang
lam viéc

Nang luc
chuyén mon

Nang lwc cha
moi ngudi &
vi tri lanh dao,
quan ly

Tuy bdi canh
va nhiém vy,
vai tro cu thé
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Nhém van dé vé thé ché: Hanh lang phap ly

Thé ché |a toan bd nhitng quy dinh phap luat
ctia mot ché do x3 hoi, cho ta cadc quyén duwoc
lam, duoc bao vé cling nhw can tuén tha.

Hanh lang phap ly dang mo ra nhanh chdng,
can lién tuc cdp nhat va theo ddi dé van dung.

Van ban phap ly vé CNTT trong céc linh vuec:
luat CNTT, luat An toan thong tin mang, luat An
ninh mang, cac Nghi dinh...

D6i vdi nhirng van dé mai can dé xuat vdi cap
trén cic co ché thi diém (sand box).

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

= Hanh lang phap ly

* Tiéu chuan, quy
chuan ky thuat

* Pinh ché ndi bd
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Nhém van dé vé thé ché: Tiéu chuan, quy chuan

= San pham va dich vu méi doi hoi cap nhat,
b6 sung, stra ddi cac tiéu chuan, quy chuan

ky thuat lién quan.

= Can bd sung va xay hé thdng dinh danh, dinh vi,
tir dién dit liéu... va cdc tiéu chuan, quy chuan

cong nghé so lién quan.

= Can tudn thu cac tiéu chuan chung va xay dung
cac tiéu chuan, quy chuan ndi bd ctia minh.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

= Hanh lang phap ly

* Tiéu chuan, quy
chuan ky thuat

* Pinh ché ndi bd
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Nhém van de ve thé ché: Pinh ché ndi bd

Cac quy dinh va ché& do ndi bd do t6 chirc dat ra,
nhu cac biéu mau, cac quy trinh, quy dinh... déong
vai tro rat quan trong trong van hanh cac hoat déng
hang ngay cla to chirc.

Phan I&n cac dinh ché ndi bd can duoc diéu chinh
hodc b6 sung cho phu hop véi méi truong thue-sé
can xay dung. Dinh ché tét 1a diéu kién can dé thic

day chuyén d6i s& clia moi té chirc, do d6 can ra " Hanh lang phap ly

soat lai toan bd dinh ché cua t6 chirc. " Tiéu chuan, quy
chuan ky thuat

Vi du vé quy dinh k&t n6i cong viéc ngoai gio. L U

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 58



Nhom van dé vé cong nghé: Ha tang so

KINH TE sO CHINH PHU SO

HA TANG SO

Ha tang
Ky thuat D{t lidu J : 3p Iy Nhan lyc

Ha tang s6 la cac phuwong tién, tai nguyén, hé thong so
mang tinh “nén tdng”, khéng thé thiéu cho hoat ddng
cla x3 héi hay td chirc.

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

" Ha tang s6
» Nén tang so
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Nhém van dé ve cong nghé: Nén tang so

Nén tang (Digital Platform): Mot nén tang la mot hé théng
thong tin trén moi trwdng thuc-s6, sir dung cac cong nghé sé
dé thuc hién cic &rng dung, tiéu biéu |3 &ng dung lién quan
dén két ndi giao dich cla rat nhiéu ngudi hodc cung cip cac
cong cu ho tro cac hoat ddng d6i mdi sang tao.

— Ban lé: Amazon, eBay, Shopee, Tiki, Lazada, fptshop...

— Quang cao: Google, Baidu, Tiktok, Admicro, eClick...

— Tai chinh: Paypal, Alipay, VnPay, SenPay, Momo, Baokim...
— Giao thong: Uber, Grab, GoViet, Bee, Vato, MyGo...

— Khach san: Airbnb, TripAdvisor, Chudu24, Vntrip, MyTour..

— Truyén théng: Youtube, Forbes
— Gido duc: Coursera, Udemy, LMS, OLM

© Chuyén dbi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

" Ha tang so
= Nén tang so

60



Nhom van dé vé 16 trinh chuyén doi

S D17
A 110010010101 o0
““10000001010100
“11101010100000

010 100

Maoi trworng thuc thé LO TRINH CHUYEN POl Mbi trwdng thurc-s6

= Panh gid hién trang cda (1) sdn pham-dich vu, quy trinh vdn hanh, quan tri va quan ly;

(2) con ngudi, thé ché, va cong nghé; (3) dit liéu va két ndi; (4) an toan an minh.
= Xac dinh dich dén trén mdi truong thwe-s6 cta cac thanh phan ké trén.

= Panh gid khoang cach tdi dich va xac dinh cac viéc can lam dé di tdi dich.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Nhom van dé vé quan tri thwe thi

Giao Theo Panh Thudng
viéc doi gia > phat

. Muc tiéu can daa e Tién trinh thuc hién * Muc tiéu yéu cau * V3t chat
° Thdlﬂgmn thuc h'ef‘ e Hb trg, huéng dan e Chat lvgng, thoi han e Tinh han
* Nguon lyc cho phép * Diéu chinh khi can e Tiét kiém ngudn luc e Débat

Do lvong lién tuc: KPI, OKR

Mot hé théng quan ly cdng viéc tich hop quan tri thuc thi (quan tri thay déi)
can la mot vu tién trong chuyén déi s6 cia mét tod chirc.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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5 van deé cét 16i can

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

am dong bo

b
N

= Con nguoi

¢ Nhén thirc (tao sao, lam thé nao)

e Nang lycsé (ndng lyc dit liéu va
nang luc két noi)

* Vin héa déi méi sang tao

* Thé ché

e Hanhlang phap ly
e Tiéu chuan quy chuan ky thuat
e Dinh ché ndi bd

= Cong nghé

* Ha tang két ndi
e Hatang dit liéu
e Ha tang &rng dung (nén tang)

Lo trinh

¢ Dich dén (cac hop phan cla
hé sinh thai thuc-s6)

e Hién trang so véi dich dén
e Cicviéccanlam

e (Cac giai doan, muc tiéu cu

thé, ké hoach va cich dat
muc tiéu

Quan trj thuec thi

T6 chirc, phan cong
bo luvong

banh gia

Thudng phat
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NoOi dung

Cac van dé co ban ctia chuyén déi s6

Lam chuyén ddi s6 thé nao (phuong phdp luan ST2-3-5)
Chuyén doi sd qudc gia

Chuyén d6i s6 cac linh vue kinh té-x3 hoi

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Ha ting sé |a nén méng cta chuyén doi s6 qudc gia

Ha ting s6 |a cic phuong tién,

tai nguyén, hé théng sé mang tinh
“nén tdng” cho moi hoat déng
trén moi trudong thuc-s6.

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

N

A&

Ha tang Ha tang
Ky thuat D{t liéu | ) ap ly Nhan luc

65



Nhirng thanh phan chinh cta chuyén déi s6 quoc gia

Linh vuc

udc gia s6 P
Quoceg kinh té-xa hoi

Chién lwoc sd va xanh

' '

Ha tang truyén thong Ha tang truyén thong

Chuyén d6i s6 doi hoi su tham gia clia cd hé théng chinh tri, cha cic cap cac nganh, cac dia
phuong, cla toan dan va cong dong doanh nghiép.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 66



Nhirng thanh phan chinh cta chuyén déi s6 quoc gia

Tinh thanh sé

Quén huyén sd
Chién lwoc sd va xanh

Chién lwoc sd va xanh

~
~

~

o]
7]
(]

é sO

Kinh t

-
L
=
3

Ha tang sé Ha ting sé

Ha tang truyén thdng Ha tang truyén théng

Chuyén d6i s6 doi hoi su tham gia clia cd hé théng chinh tri, cha cic cap cac nganh, cac dia
phuong, cla toan dan va cong dong doanh nghiép.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Uy ban quéc gia vé chuyén doi s6

TO CHUC: Tha tudng (CT); Phé thd twéng va Bd trudng TT&TT (PCT); Ch nhiém Vin
phong Chinh phu; cac bd trudng: Cong an, KH&CN, Tai chinh, KH&DT, Ni vu, Y t€,
GD&DT, Cong Thuong, Xay dwng, NN&PTNN; Théng déc NHNN; Th trudng B
TT&TT.

NHIEM VU: Nghién ctru, dé xuat, cho y kién va gitp CP chi dao, phdi hop thuc
hién cac chd trwong, chién lwoc, co ché, chinh sach, dé an, du an lién quan dén
CDS va gitp Chinh phd chi dao cac b, nganh, dia phuong thuc hién cac muc tiéu,
nhiém vu va gidi phap chuyén déi sé.

TO CONG TAC: Gidp viéc Uy ban dit tai B6 TT&TT: B trudng TT&TT (t6 trudng);

Thi trwdng mot sé bd, nganh (t6 phd); 1anh dao cdc doanh nghiép (VNPT, Viettel, Vietnam
Post, FPT) va mét so chuyén gia...

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Tinh hé thong cla
chuyén doi so0 quoc gia

= XAy dwng ha tang CSDL qudc gia, bat dau
v&i chién lvoc di¥ liéu, kién tric va cac
chuan dit liéu.

= Ha tang dit liéu can dwoc xay dwng & moi
hop phan cha hé thong quéc gia, theo
chuan dé thong nhat dit liéu va két ndi tin
cay cac CSDL.

= Cdac CSDL quéc gia cd vai tro thiét yéu,

can quéc gia khdng chi & quy mé qudc gia
ma con dung chung cho ca qudc gia.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Ha tang di liéu trong chuyén dbi s6 qudc gia
HA TANG SO

Ha tang Ha tang
Dir liéu

Ky thuat

h 1. Gido d\:lC va dao tao

2.Ytéva
. chdm séc sirc khoé

% 3.Vin hod, thé thao
4. Doan thé xa hji

17. Tai chinh, ngén hang
16. Giao thdng, van tai
15.0ulich
14. Xay dung __:";
13. Cong thuong ]
12. Nong nghiép
11. Doanh nghiép s

CSDLQG
s
ng

¢ quye 56 ) 3 5. An ninh, trat ty
“, “" 6.Naivy, ngoai vy

7. Tai nguyén, mdi trurdng

10. Dich vu cong,
Hanh chinh céng

9. Quy hoach, kién tric
8. K& hoach, dau tw

Ha tang
Nhan luc

CSDL
b6 nganh

Trung tam
Dir liéu Qudc gia
(TTDLQG)

CSDL CSDL
b6 nganh dia phvong

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

Qubc GIA .‘
Quéc gia s6
56 v xanh

TINH THANH i
S

Chiér
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Van dé trong yéu vé ha tang dir liéu quoc gia?

XAY DUNG
/ HTDLQG \
K&t ndi cta ha tang dit liéu qubc gia -
PHAP LY KET NOI
. , N ~ 1eA ~ . cho HTDLQG HTDLQG
Khai thac ha tang di¥ liuguoc gia 5
Nhan luc cho ha tang dit liéu qudc gia ‘ ,
AN TOAN KHAI THAC
cla HTDLQG HTDLQG

Xay dung ha tang dir liéu quoc gia

An toan cla ha tang di¥ liéu qudc gia

SRR A S A

NHAN LUC /

cho HTDLQG

Phap ly cla ha tang dit liéu qudc gia
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Xay dwng ha tang dir liéu quoc gia

Thach thirc

« Xay dwng thanh cdng TTDLQG vdi chat lwong cao, phuc vu cho diéu hanh cla
Chinh phu, va CSDLQG cho hoat dong cua cac bo nganh va dia phuong.

Giai phap

* C6 chién lugce dit liéu dung.

e Xay dung TTDLQG vai hat nhan la dit liéu dan cu, moi truvong va doanh nghiép.

e Xay dwng CSDLQG cua cac bo nganh va dia phuong, dam bao “dung, du, sach,
séng” dé cac dit liéu thiét yéu lam dau vao cho TTDLQG.

 Xay dung can gan vdi khai thac ha tang di¥ liéu & moi budc trong 16 trinh.
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Két noi ha tang dir lidu quéc gia

Thach thurc

e Cac CSDLQG phai két ndi dugc vdi nhau (chiéu ngang va doc) dé chia sé dit liéu.
Chinh pht, cac bd nganh va dia phwong phai “can la c6” dit liéu tir ha tang dir liéu.
Giai phap
e Cac CSDLQG phdi duwoc thiét k& theo chuan quy dinh, phai cé hdi déng cla
UNQG vé CBS tham dinh dé dam bao cd thé két ndi duoc.
* M& toi da dir liéu qudc gia va két ndi phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

* K&t n6i ha tang dit liéu vdi cac ha tang so khac.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Khai thac ha tang di¥ lieu quéc gia

Thach thuc

 Khai thac hiéu qud ha tang dit liéu quéc gia, dé di¥ liéu thanh ngudn tai nguyén
quyét dinh khi xay dwng Chinh pha s6, kinh té s6 va x3 hdi so.

Giai phap
* DI ma&i cac quy trinh hoat déng cla chinh phu, cac lIinh vuc kinh té-x3 hoi, bd
nganh, dia phwong dua trén dit liéu va gan véi st dung di liéu.

 Bang nhiéu cach dé lam chl cac cdng nghé khai thac dir.Trong khi dao tao nhan luc
mai, tan dung cac chuyén gia dit liéu da co trong va ngoai nudc.
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Nhan luc cho ha tang dir lieu quéc gia

Thach thurc

e C6 dd nhan lyc dd nang luc dé tao dung va khai thac ha tang dit liéu, ddm bdo cho
dit lidu dwgc dung hiéu qud trong chuyén daéi so.

Giai phap
 T6 chirc huan luyén, dao tao nhan lyc ngay tir khi bat dau xady dung TTDLQG cling
nhuw CSDLQG cua cac b nganh va dia phuong.

e Thic day hop tac vdi cac trudng vién trong viéc dao tao nhan luc.

* D3o tao bd sung cho nhan sy dit liéu claTTDLQG, cic bd nganh, dia phuong.
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An toan cua ha tang div liéu quéc gia

Thach thurc

* PAdm bao TTDLQG va cdc CSDLQG duwgc bén virng, khdong 16 lot théng tin, chéng lai
cac pha hoai.

Giai phap

* Xac dinh va quan ly truy cap

Sao lvu va khéi phuc di¥ liéu

Bao vé CSDL va phong chéng tan cong

Huan luyén an toan an ninh cho moi nguoi
Danh gid rii ro va kiém tra

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Phap |y cho ha tang dir liéu quéc gia

Thach thure

* Hoan thién thé ché& dé ddm bao ha tang dit liéu duoc xay dung thanh cong,
chat lvong va khai thac dwogc hiéu qua cho chuyén doi sé quéc gia.

Giai phap

e Ra soat van ban phap luat

e Xay dung luat di¥ liéu

* Hoan thién hanh lang phap Iy, quy dinh quy chuan ky thuét
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hiét yéu vao TTDLQG

A\
D>
=
=
O
Q.
gz
>
c
=

< . ]
" H6 so strc khoé
K\ diéntlr—Bo Y t&
amm)
r?ki Thué thu nh3p ca
Gidy phép lai xe nhan — B9 Tai chinh
BO Giao thong Vantai / CSDLQG vé dan cu \
DPat dai nha & — Bo Tai

nguyén & M6i trwong T oo e F;\
] @
Viéc lam sinh vién “ % Y& Nguwoi hwdng an sinh xa hoi

Bo Giao duc

H6 so’ vu 4n—Toa
an nhan dan toi cao

Pang ky doanh nghiép
B K& hoach dau tw

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

B4 Lao dong-Thwong binh va xa hoi
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Chiéen lwoc div liéu?

CHIEN LU'O'C DU’ LIEU = Cach va ké hoach tao va dung dir liéu
va két néi dé dat muc tiéu.

1. Muc tiéu cia chién lwgc dit liéu 1a phuc vu cho chién luoc
chung.

2. Nhan lwc va nang luc di¥ liéu: Ky su dit liéu, nha khoa hoc dit liéu,
nha phan tich dit liéu, nha quan ly, va nang lwvc moi thanh vién.

3. Kién trac dir liéu: Chudn, danh muc dit liéu, luu trit, ndng luc B':,:‘;“al .
ohan tich di¥ liéu Strategy i

4. Quan trj di¥ liéu: Quy trinh, trach nhiém, an toan an ninh.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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c

Két noi va chia sé div li

Lam sao dé thoat khoi bay thu

Lam sao dé ngudi dan cé murc
nhap trung binh ?

séng cao hon?

Lam sao dé nang cao dwoc nang

Dao tao gi va thé nao dé cé du
suat lao déng trén cd nuwdc ?

nhan lyc s6 cho kinh té sé ?

— = S >
Gido duc Khoa hoc & N . Vin hoa, thé Thong tin,
-“ Cong nghé Cong dan thao, du lich truyen thong
S e —
Tai nguyén .

KHO DU LIEU DUNG CHUNG (KET NOI VA CHIA SE) ?
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c

Két ndi va chia sé div i

Lam sao dé thoat khoi bay thu

Lam sao dé ngudi dan cé muirc
nhap trung binh ?

séng cao hon?

Lam sao dé nang cao dwoc nang
suat lao déng trén cd nuwdc ?

Dao tao gi va thé nao dé cé du
nhan lyc s6 cho kinh té sé ?

S
Théng tin,
truyén thong

Van hog, thé

Gido duc
thao, du lich

: Khoa hoc &
dao tao

Cong nghé

Tai nguyén
moi trwong

KHO DU LIEU DUNG CHUNG (KET NOI VA CHIA SE)
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NoOi dung

Cac van dé co ban cta chuyén déi sd

Lam chuyén d6i s6 thé nao (phuwong phap ludn ST2-3-5)
Chuyén d6i sé qudc gia

Chuyén doi s6 cac linh vue kinh té-xa hoi

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Bulrc tranh chung vé cac linh vwe kinh té-xa héi

18. Tai chinh, ngan hang

1. Gido duc va dao tao

17. Giao théng, van tai

Chu thé ctia mdi linh 2.8

vue kinh té-x3 hoi gom 16. Du lich

3.Vin hod thé thao
* Chinh quyén dia
phuong

4. Khoa hoc va Cong
nghé

5. Lao dong,
thwong binh, xa hoi

13. Nong nghiép

e Doanh nghiép
5. Théng tin, truyén
thong

* Nguwoidan

7. An ninh, trat tw

- A ? Vi N H\ h h, h ~
nhlem quan |y nha anh chinh céng

nudc cla linh vurc.

11. Quy hoach, kién tric \ 8. Ndi vu, ngoai vu

10. K& hoach, dau tv \ / 9. Tai nguyén, moéi trwo'ng

-~
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8 linh vwe wu tién trong chuyén doi s6 (@D 749)

Tai chinh
Ngan hang

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

San xuat
Cong nghiép

Giao thong
Van tai

Tai nguyén
MGi trwong
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CDS moi linh vwe kinh té-xa hoi

M6i [inh vire 13 mot hé théng (chinh quyén, doanh nghiép,
ngudi dan, bd nganh) va chuyén déi so linh vuc phu thudc
vao chuyén déi s, két ndi va tuwong tdc cla cac hop phan
(dia phwong 1a ‘mdi truong’, ngudi dan 13 ‘chd thé’, doanh
nghiép la ‘chd lyc’, va bd nganh/sd/phong la ‘mé duong &

déng hanh’)

Dich dén ctia mai Iinh vuc 1a mot hé thue-so trén dé hoat
dong théng minh, sdng tao = sé hod, xdy dwng ha tang
s6 vai chu trong ha tang dir liéu (cdc CSDL co ban cla linh
viec theo hé théng phan cip quéc gia vdi chudn théng
nhat va cac CSDL chuyén biét) + cac cong nghé nén tang
chuyén dung cho linh vuc (fintech, BIM, hoc liéu s6, kham

chita tir xa...).

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

nhin theo ‘2-3-5’

Phan tich hién trang

Tw duy hé théng
Dir liéu + K&t néi

2

A 4

T8 chirc
(Hién trang)

Téng thé va Toan dién
Pong b va Dot pha

3
nguyén
tac

Tuén tha

Chinh chi va Lanh dao

Puoec thiét ké duwa trén

quan €
.

Qua trinh chuyén déi s6 //

/
{ /
/

Khoang cach can qua, nhirng viéc can lam

Dé an chuyén ddi s6

$ [m— |

D
>
D
>

T6 chirc s6
(Pich dén)

Gidi quyét

Con nguei
Thé ché
Céng nghé

Lo trinh
Quan trj thyee thi
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Chuyén déi s6 & cac linh vwe kinh té-xa hoi

18. Tai chinh, ngan hang

1. Giao duc va dao tao
17. Giao thdng, van tai

2.Yté

16. Du lich

3. Vin hod thé thao H

4. Khoa hoc va Cong

5. Lao ddng,

13. Néng nghiép thwong binh, xa hoi

5. Théng tin, truyén
thong

12. Dich vu cong,
Hanh chinh cong

7. An ninh, trat ty

11. 8. NGi vu, ngoai vu

10. K& hoach, dau tw / 9. Tai nguyén, moi
trorong

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

Pong bo cac linh vire

Chuan di liéu cua linh vurc
va xay dwng CSDL nganh
Hanh lang phap ly cta

nganh

Nang lyc khai thac dit liéu va
két ndi trong quan ly

nghé U oe

Quéc gia sd
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Chuyén déi s6 & cac linh vwe kinh té-xa

18. Tai chinh, ngan hang

1. Giao duc va dao tao

17. Giao thdng, van tai 2 V&

16. Du lich

3.Vin hod thé thao

4. Khoa hoc va Cong
nghé

5. Lao dong,
thwong binh, xa hoi

13. N6ng nghiép

5. Théng tin, truyén
thong

Chinh phti s6

12. Dich vu cong,
Hanh chinh cong

7. An ninh, trat tw

8. NGi vu, ngoai vu

/ 9. Tai nguyén, moi trwong

-~

11. h, kién tr

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

hoi

Ha tang di¥ liéu
qudc gia

Ha tang dit liéu

Ha tang dir liéu ;
dia phwong

bd nganh

Ha tang dir liéu
khu vue tw

Ha tang dir liéu
khu vuc cong




Chuyén déi s6 trong gido duc va dao tao

GIAO DUC PAI HOC
Thac sT(1-2 nam)
Tién si (3-4 ndm)

1

Pai hoc (3-4 nam) ‘

GIAO DUC NGHE NGHIEP

| Cao dang (2-3 ndm) |

GIAO DUC PHO THONG

I Trung hoc phd théng (3 ndm) !
4

| Trung cap (3 ndm) |
¥

| Trung hoc co s& (4 ndm) |
i

| Tiéu hoc (5 ndm) I

1
| 50 céip (dusi 3, 6, 12 thang) |

i

GIAO DUC MAM NON

| Mau gido ‘
T

| Nha tré |

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phuong

Gido duc thwd'ng xuyén — Hoc tap sudt doi

PHUONG PHAP
DAY VA HOC

NOI DUNG 3 A
GIAO DUC QUA,N ms\:‘j
VA PAO TAO A

I
3
4
z
-4
HA TANG,
NEN TANG, GIAO VIEN VA
HOC LIEU SO HOC VIEN SO

THE CHE VA
HANH LANG

88



Co so dir lieu

www.csdl.moet.gov.vn

# * % B0 GIAO DYC VA BAO TAO

MY CO SO DU LIEU NGANH GIAO DUC VA BAO TAO

DANH CHO NHA
TRUONG

Quén ly Mdm

Non

Quan ly Tiéu
Hoc

Quan ly THCS

Quén Iy THPT

Quan ly GDTX

DANH CHO NHA QUAN

LY

Quan ly cdp
Phong GD&BT

Quén Iy cdp
S& GD&PT

Quan ly cdp
Bo GD&DT

giao duc quoc gia

sO TRUONG sO LOP SOHOCSINH SO GIAO VIEN

CAP TIEU HOC 13,043 280,960 8,724,740 380,676
CAP THCS 10,837 154,009 5,641,965 286,633
CAP THPT 2,862 67,583 2,653,219 143,442

TONG CONG 26,742 502,552 17,019,924 810,751

CSDL giao duc
quoc gia

CSDL gia’o CSDL gido
duc tinh ductinh

CSDL giao CSDL gido CSDL giao CSDL gido
duc huyén duc huyén duc huyén duc huyén

© Chuyén dbi s va Chuyén dbi sb dia phuong
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http://www.csdl.moet.gov.vn/

Chuyén doi s6 & dia phwong P -

Qe

TRUNG Qubc

Chinh phu s6

Ha tang phap ly

Nguoi
dan

CSDL NN
qudc gia

Toan b6 s& nganh, quan huyén
Co linh viye, khia canh d6t pha
Quyét tdm lanh dao (Ban chi dao:
bi thw; Ban diéu hanh:chd tich)
CSDL va thong Xéy du‘ng dmh che

Vai tro cha doan thanh nién

tinnong nghicp csoL NN M csDL NN . ad P
qudc té . - - ) b "
huyén huyén " ol

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong
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Chuyén déi s6 ciia ngwei dan

= Hoc tap, dao tao thudng xuyén dé cd ky nang lao
déng mdi, c6 cong an viéc lam trén moi trwong so.

= C6 cudc séng thudn tién hon nho két néi xa hoi, cac
dich vu céng tlr chinh quyén, dich vu s6é tir doanh
nghiép, cac nganh nghé... an toan va tin twéng.

= C6 cham sdc sire khoé va gido duc-dao tao tét hon
trén moi truong so.

= Xay dwng van hod trén moi truong so.

= Nguoi dan déng gép vao chinh quyén s, kinh té so,
xa hoi so.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong
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Co s& div lieu ndng nghiép quoc gia?

I T x ———
f , ¥ G JrE L
TRUNG ‘Qudc |

Hoang Sa

CSDL thi trwong i ¥
ndng san toan cau ; = (DB SCL)

TruongSa |

© Chuyén dbi sb va Chuyén dbi sé dia phwong

Nong nghiép théng minh khong chi lam trang trai
thong minh, ma con |a quan ly thong minh nhw
phai tinh dwoc cung-cau, chon san pham “at chi
bai”, dw doan thi trwong... tat ca dua vao co s&
dir lieéu ndng nghiép va phan tich dir liéu.

CSDL nong
nghiép quéc gia

CSDL nong .ee CSDL ndng
nghiép tinh nghiép tinh

CSDL nong CSDL ndng

CSDL n6ng CSDL nong e ft 5
nghiép huyén nghiép huyén nghiép huyén nghiép huyén
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Al trongY té va cham séc sirc khoé

Bénh an dién tir (BADT)
(Electronic Medical Record, EMR), do tirng bénh
vién tao ra va luu gitr theo chuan quy dinh.

HO so strc khoé dién tlr (HsSkeT)
(Electronic Health Record, EHR): Chia sé va trao
ddi BADT gilra cdc bénh vién dé tao CSDL
HSSKDPT qudc gia va dia phuong.

HO so sirc khoé ca nhan (HSSKCN)
(Personal health records, PHR): Do tirng cong
dan nam git* va s dung.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

Kham chira
bénh

énh Bénh an . bénh
dién tlr
[~
Hb6 so’ strc
khoé dién tlr

Lo g
Bénhan  Chiaseva/hosc\ panh 4n /T
S trao d6i U 74
dién t diénter [ [/

Quan ly dir liéu sirc khoé
bdi cac cong dan

v @
Hb so' sirc khod R
OSO: Su’(i oe \“ >
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Chuyén da
én doi sé
o £
trong y té va cham séc su
strc khoé
e
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6,00 tram Y t& xa
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Tai sao giao duc phai dwoc quan tam hang dau?

Co ciu dan sd Viét Nam

e Giai doan dan sb vang clia Viét Nam sé hét trong hai
thap ky = Nguy co chua giau d3 gia

e Thé hé Gen Z?

Cac nhan t6 cha gido duc thay doi
e X3 hoiva xa hdi sd

e Giadinhva GenZ

e Nha trudng phai thay déi

Thi trworng lao dong thay doi

e Gido duc dé cé cdng &n viéc lam

e Gido duc thay d6i dé khéng bi tut lai.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong

" NHA TRUONG

Nha truwong, gia dinh, va xa hoi dang
thay déi trén mdi trwdng thwe-sé va
cung tac dong lén gido duc.
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Chuyén doi s6 ndi dung gido duc

. &
o 3.5
Xac dinh lai ndi dung va&i kién thirc va ky nang E o

nguwoi hoc can biét va cé trong thoi ho sé sdng.  -E\ERET, jlobiid
’ e o~ 7 ‘A N A ;. e ~ M / NOI DUNG A A
Bé&t cdi cii it can va thém cdi mdi sé can. iAo DUC QUAN TR v
/ VA BAO TAO QUAN 1Y 6

Lo

9 A e 7 . A e N ~n | % =)
Gan noi dung voi moi trwo'ng lao dong. £ 888
I Z 53
. ~ Vé .4 Y2 2 2 xX. A \. % HA T\ANG, DU UEU
Dinh ro cac kién thirc co’ ban cua moéi mon hoc. \/ newtine, 2TV Gisovienva
\ HOC LIEU SO HOC VIEN SO

THE CHE VA
HANH LANG
PHAP LY

C4u truc ndi dung theo cac mé-dun.

Gido duc van hoa sé cliia hoc sinh.
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Chuyén do6i s6 phwong phap day hoc

= Hoc tap két hop (blended learning) hai hoa viéc day
va hoc & 1&p vdi dung cdc cdng nghé sé va hoc liéu so,
gdm ca day va hoc online.

= Hoc theo dé tai (project-based learning).
= Hoc dao nguoc (flipped learning).

= Hoc tap thich nghi  (adaptive learning) phan tich
dit liéu ngudi hoc va diéu chinh tirc thoi tai liéu
hoc tap va danh gia. Dung phan tich dir liéu va Al
ho tro viéc day va hoc.

= Ca nhan hoa viéc hoc tap.
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Chuyén doi s6 quan tri-quan |y nha trwdng

Quan tri: Truong 16p duoc s6 hoa, két
nbi, chia sé va tuong tac. Viéc hoach

PHUONG PHAP
DAY VA HOC

i ammma dinh, t6 chirc, 13nh dao viéc day va hoc,
QUAN LY SO A . , R ~ . “m
B VPero a diéu hanh, dy bao va ra quyét dinh déu
[ Zz | A ~ JeA \ ’ A A ol
!\ g duwa trén dir liéu va cac cong nghé so.
DU LIEV =

HATANG, & KET NOI

A A E A ? ” ? N ? Vé n
\ leaiine rcren<s 7 Quan ly: S& dung hiéu qua cac cong
THE CHE VA nghé s6 qua cac nén tang sé dé quan ly
HANH LANG

cac hoat dong, dat muc tiéu giao duc.

PHAP LY

Quan trj 1a dinh ra dang viéc dé lam va quan ly lam dang céc viéc dwoc dinh ra.

© Chuyén déi sb va Chuyén ddi sé dia phuong 98



Chuyén doi s6 ngwdi day va ngwei hoc

Nguwoi hoc dong vai tro trung tam, hoc
tap chd doéng, tv dinh hudng, tang kha
nang tw hoc, hoc moi luc moi noi. Viéc
hoc gin v&i van dé, ki nang, theo mo-
dun, tinh hudng va tham gia vao sang
tao, tim tri thirc.

Nguwoi day theo phuong phap mai, va
ddng vai tro cta “huan luyén vién”.

Thay d6i van hoa gido duc va dao tao.
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Chuyén doi so thé che, phap ly cta giao duc

Tao hanh lang phép ly, tiéu chuan, dinh ché
noi bo cho:

Thay d6i ndi dung, phuong phap day va hoc
trén moi trwong so.

Day va hoc, kiém tra, ddnh gia tryc tuyén,
kiém dinh chat lvgng, cdng nhan két qua.

Quy dinh vé ban quyén, s& hitu tri tué, an
toan thong tin ca nhan, chia sé, khai thac co
s& dit liéu, kho hoc liéu sé.

X4y dung va hoan thién cac dinh ché ndi bo.
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Chuyén doi s6 ha tang, nén tang va hoc liéu

Ha tang ky thuat: Mang va may tinh.
PHUONG PHAP
DAY VA HQC

Ha tang dir liéu: Co s& dit liéu vé day vahoc,
vé thay va tro, vé toan bd hoat dong.

NOI DUNG
GIAO DUC
VA PAO TAO

QUAN TR] VA
QUAN LY SO

Ha tang rng dung v3i cac nén tang s6, nhiéu
/ dich vu, kiém soat, chia sé thong tin.

HA TANG,
NEN TANG,
HOC LIEU SO

GIAO VIEN VA
HOC VIEN SO

Hoc liéu sd gan véi chwong trinh va ndi dung
dao tao, dung chung trong hé thong.

THE CHE VA
HANH LANG

(“Hoc liéu sé la cac tai liéu, dit liéu thong tin, tai

https://olm.vn/chu-de/gioi-thieu-nen-tang-olm- nguyén duoc s6 hda, Ivu trit phuc vu cho viéc day
cho-nha-truong-giao-vien-533304/ va hoc.” Thong tw 20/2018/TT-BGDDT.)
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Thong diéep
Chuyén d6i s6 |a thay ddi tong thé va toan dién trén
moi treong thyc-so.
Nhan thirc la buwdc dau tién va quyét dinh.

Chuyén d6i s6 1a thém mot cach lam mdi trén moi
trwong thuc-so.

Chuyén d6i s6 khdong phai Ia mdt khoan chi ma la mot
khoan dau tw.

Chuyén déi s6 1a chuyén “tén tai hay khéng ton tai”.

Lam chuyén d6i sé can c6 phwong phap.
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